
Кодекс етики для Clinical Trials Ukraine (CTU) 
 
I. Наші зобов’язання перед пацієнтами 
 
1. Доступ до ліків 
Ми прагнемо забезпечити справедливий та широкий доступ до 

інноваційних лікарських засобів усім учасникам клінічних досліджень, 
незалежно від їхнього соціального чи економічного статусу.  

CTU інтегрує стратегії доступності ще на етапах планування та реалізації 
досліджень. 

 
2. Безпека пацієнтів 
Безпека є абсолютним пріоритетом.  
Усі дослідження проводяться з дотриманням найвищих стандартів 

фармаконагляду, ретельного моніторингу побічних реакцій та оперативного 
реагування на інциденти.  

Ми забезпечуємо прозору комунікацію щодо ризиків та переваг 
досліджуваних препаратів. 

 
3. Залучення пацієнтів 
Ми віримо в партнерство з пацієнтами та активно залучаємо їх до всіх 

етапів життєвого циклу дослідження — від планування до оцінки результатів.  
Такий підхід підвищує релевантність результатів та сприяє більшій довірі 

до науки. 
 
4. Дослідження та розробки 
CTU виконує всі клінічні дослідження відповідно до етичних, наукових та 

регуляторних вимог.  
Ми дотримуємось принципів чесності, прозорості та наукової 

доброчесності у зборі, аналізі та публікації даних.  
Всі дослідження спрямовані на покращення якості медичної допомоги та 

здоров’я суспільства. 
 
II. Наші зобов’язання перед працівниками 
 
5. Різноманіття, рівність та інклюзія 
CTU створює інклюзивне середовище, у якому кожен має рівні можливості 

для розвитку та реалізації.  



Ми не допускаємо дискримінації за жодною ознакою та активно 
підтримуємо представників різних соціальних, культурних і професійних 
спільнот. 

 
6. Справедливі трудові практики 
Ми забезпечуємо прозорі, чесні та недискримінаційні умови праці.  
Усі кадрові рішення приймаються на основі професійної кваліфікації, 

заслуг і компетентностей.  
Будь-які форми утиску, домагань чи цькування суворо заборонені. 
 
7. Охорона праці та безпека 
Ми дотримуємося високих стандартів охорони праці та активно 

впроваджуємо системи й політики для зниження ризиків на робочому місці.  
CTU дбає про фізичний та психоемоційний добробут персоналу. 
 
8. Торгівля з використанням інсайдерської інформації 
Ми зобов’язуємось не використовувати непублічну або конфіденційну 

інформацію для особистої вигоди або передання третім сторонам.  
Будь-які операції, які можуть бути сприйняті як інсайдерська торгівля, 

суворо заборонені. 
 
III. Наші зобов’язання перед бізнесом 
 
9. Безперервність бізнесу та управління кризами 
CTU впроваджує системи управління ризиками та планування 

безперервності бізнесу, щоб забезпечити стабільність надання послуг, захист 
пацієнтів, партнерів та персоналу в умовах кризових ситуацій. 

 
10. Фінансова доброчесність 
Ми дотримуємося найвищих стандартів фінансової звітності та прозорості.  
Усі фінансові операції документуються точно, своєчасно та відповідно до 

законодавства і внутрішніх політик компанії. 
 
11. Антимонопольна політика та добросовісна конкуренція 
CTU діє чесно та відкрито, не допускаючи жодних дій, які могли б 

обмежити конкуренцію або порушити антимонопольне законодавство.  
Ми конкуруємо виключно на основі якості, ефективності та етичності 

наших послуг. 
 
 



12. Митне та торгівельне дотримання 
Компанія повністю дотримується митних, експортних та імпортних вимог у 

своїй діяльності.  
Ми не співпрацюємо з особами чи організаціями, що знаходяться під 

санкціями або пов'язані з порушеннями торгового законодавства. 
 
13. Запобігання шахрайству 
CTU дотримується принципу нульової толерантності до шахрайства у 

будь-якій формі.  
Ми виявляємо, запобігаємо та повідомляємо про всі випадки потенційного 

або фактичного шахрайства. 
 
14. Права людини 
Ми поважаємо й активно захищаємо права людини у всіх аспектах нашої 

діяльності, як всередині компанії, так і в рамках співпраці з зовнішніми 
партнерами.  

Усі форми експлуатації, примусової праці чи порушення гідності є 
неприпустимими. 

 
IV. Наші зобов’язання перед зовнішніми партнерами 
 
15. Управління ризиками зовнішніх партнерів 
CTU ретельно обирає партнерів, базуючись на їхній репутації, 

компетентності та відповідності етичним і професійним стандартам.  
Ми здійснюємо регулярний аудит і моніторинг співпраці для мінімізації 

ризиків. 
 
16. Професійна етика 
Ми дотримуємося найвищих стандартів професійної поведінки в усіх 

ділових відносинах.  
Усі наші взаємодії з партнерами базуються на чесності, відповідальності, 

повазі до контрактних зобов’язань і законодавства. 
 
17. Участь у формуванні публічної політики 
CTU підтримує прозорий діалог з державними органами та іншими 

зацікавленими сторонами.  
Ми беремо участь у розвитку законодавства у сфері охорони здоров’я та 

клінічних досліджень, спираючись на наукові докази та потреби пацієнтів. 
 
 



18. Конфлікт інтересів 
Усі рішення, що приймаються в CTU, повинні бути вільними від впливу 

особистих інтересів.  
Співробітники зобов’язані повідомляти про будь-який реальний або 

потенційний конфлікт інтересів і уникати ситуацій, які можуть вплинути на 
неупередженість. 

 
V. Наші зобов’язання перед суспільством та довкіллям 
 
19. Екологічна сталість 
CTU визнає важливість охорони навколишнього середовища та сталого 

розвитку.  
Ми активно підтримуємо ініціативи, спрямовані на мінімізацію 

екологічного впливу наших операцій.  
Усі наші діяльності проводяться з урахуванням принципів екологічної 

відповідальності, включаючи раціональне використання ресурсів, зниження 
викидів вуглецю та впровадження практик, що сприяють збереженню природних 
ресурсів для майбутніх поколінь. 

 
20. Дані та технології 
CTU дотримується принципів прозорості, точності та конфіденційності у 

роботі з даними.  
Ми використовуємо передові технології для збору, обробки та аналізу 

даних клінічних досліджень, забезпечуючи високу якість результатів та захист 
прав учасників.  

Всі процеси відповідають найсучаснішим стандартам безпеки даних і 
захисту персональної інформації, включаючи вимоги, що застосовуються в 
міжнародних законодавчих актах, таких як GDPR. 

 
21. Антикорупція 
CTU твердо засуджує будь-які прояви корупції, хабарництва та інших 

неетичних практик.  
Ми маємо чітко визначену політику, яка забороняє будь-яку форму корупції 

в нашій діяльності та у взаємодії з партнерами.  
Кожен співробітник компанії зобов’язаний дотримуватись принципів 

чесності, порядності та прозорості, а також активно сприяти створенню 
середовища без корупційних ризиків.  

Будь-які порушення цих принципів будуть суворо каратися. 
 
 



22. Добробут тварин 
CTU підтримує етичний підхід до використання тварин в клінічних 

дослідженнях, що відповідає найвищим міжнародним стандартам і 
законодавству в галузі охорони тварин.  

Ми прагнемо мінімізувати кількість тварин, що використовуються в 
дослідженнях, і гарантуємо, що їхня участь завжди є науково обґрунтованою та 
необхідною.  

Усі дослідження з використанням тварин проводяться під наглядом 
незалежних етичних комітетів, з дотриманням принципу гуманного ставлення до 
тварин та забезпеченням їхнього добробуту протягом всього процесу. 

 
VI. Наші обов’язки: порушення Кодексу 
 
23. Загальні принципи 
CTU очікує від усіх своїх співробітників, партнерів та контрагентів 

безумовного дотримання положень цього Кодексу етики. 
Порушення цих принципів є серйозним інцидентом, що може вплинути на 

професійну репутацію компанії та її здатність виконувати зобов’язання перед 
партнерами та суспільством. 

Усі порушення Кодексу будуть розглядатися відповідно до внутрішніх 
процедур та чинного законодавства. 

 
24. Процедура розгляду порушень 
Кожен працівник або партнер CTU зобов'язаний негайно повідомити про 

будь-яке порушення цього Кодексу. 
Ми надаємо можливість конфіденційного повідомлення, щоб забезпечити 

захист осіб, які повідомляють про порушення. 
Розслідування буде проводитися відповідно до внутрішніх процедур 

компанії, з урахуванням принципів прозорості, справедливості та 
конфіденційності. 

 
25. Міри відповідальності 
Порушення Кодексу може призвести до різних дисциплінарних заходів, 

включаючи, але не обмежуючись, попередженнями, штрафами, призупиненням 
або припиненням співпраці.  

У разі серйозних порушень може бути ініційовано розслідування з 
можливими правовими наслідками, включаючи подання до правоохоронних 
органів. 

 
 



26. Постійне вдосконалення етики та відповідальності 
CTU прагне створювати та підтримувати культуру, в якій етика і 

відповідальність займають центральне місце.  
Ми регулярно переглядаємо та оновлюємо наші політики та практики, щоб 

забезпечити їх відповідність найвищим стандартам етики та професіоналізму.  
Крім того, ми інвестуємо в навчання та підвищення кваліфікації наших 

співробітників щодо дотримання норм Кодексу. 
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